
BOA på arabiska 
Andersberg Din Hälsocentral 

Miska Hibner VEC 
Jaana Pulkkis fysioterapeut 
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 Bättre Omhändertagande av patienter med 
Artros 

 Koncept med färdigt material – finns idag 
även som app (www.jointacademy.com) 

BOA 
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 Jämlik vård! 

 Minska lidande och rädsla 

 Öka den fysiska aktiviteten – har även andra 
fördelar. 

 Skjuta upp eventuell operation 

 

Varför på arabiska 
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 Tolk – tolken får allt material på svenska för 
att kunna förbereda sig för ord och uttryck 
som förekommer. 

 

Vad är annorlunda? 
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 Att tala via tolk 

 Olika förväntningar på artrosskolan 

 Fått olika besked i sitt hemland om sin artros 

 Ej samma tillgång till information i vardagen 
(kvällspress, soffprogram mm) 

Utmaningar 
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 Överraskande (roliga!) frågor 

 Liten kunskap om vårdens arbetssätt 

 Misstro till primärvårdens kunskaper 

 Stor tilltro till medicin och operationer 

Utmaningar 
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